Baliemedewerker
karwei Amsterdam

noord en oost

Wil jij graag met klanten werken en mensen helpen? Voor Karwei in Amsterdam Noord en
Oost zoeken wij enthousiaste baliemedewerkers. Ervaring is niet nodig: een klantgerichte
houding en motivatie zijn het belangrijkst.

Baliemedewerker (24-38 uur per week)

Als baliemedewerker ben jij het aanspreekpunt voor klanten. Je verwelkomt klanten,
beantwoordt vragen en geeft informatie over producten en verhuurartikelen. Ook
verwerk je retouren en zorg je voor een correcte afhandeling van de werkzaamheden
aan de servicebalie.

> Wat ga je doen » Wat verwachten we van jou

* Je bent klantgericht en servicegericht

* Je werkt zorgvuldig en nauwkeurig

* Je houdt overzicht, ook tijdens drukke
momenten

* Je beheerst de Nederlandse taal

* Je bent flexibel inzetbaar, overdag, 's
avonds en/of in het weekend

* Klanten welkom heten en helpen bij de
servicebalie

* Vragen beantwoorden en
productinformatie geven

* Retouren verwerken

* Verhuurartikelen afhandelen

* Administratieve werkzaamheden
uitvoeren

* Klanten naar de juiste afdeling
doorverwijzen

P Wil je solliciteren en/of je aanmelden voor de
speeddate? Stuur dan je actuele CV en
motivatiebrief naar emiel.hadderingh@uwv.nl.

Werkcentrum

Groot-Amsterdam WBS 2022826



